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ITプレナーズジャパン　オンライン研修（Webex）受講のための推奨環境 
 
 

 
＜部屋の環境＞ 
快適にご受講いただくために、落ち着いて講義を聞くことのできる静かな環境にて ご参加ください。  
 
＜ネットワーク環境＞ 
- モバイル回線での参加は帯域幅が狭く不安定なので推奨しません 
- 公衆Wi-Fi環境での参加は帯域幅が狭く不安定なので推奨しません 
- 有線LANによる参加を推奨します 
 
＜研修配信システム＞ 
Webex Training 
https://www.webex.com/ja/video-conferencing.html 
 
＜Webexを起動する上でのシステム要件＞  
● インターネット接続－有線または無線ブロードバンド 
● スピーカーとマイク－内蔵、USBプラグイン、またはワイヤレスBluetooth 
● ウェブカメラ－内蔵またはUSBプラグイン 
 
サポートされるオペレーティングシステム 
Windows 
Windows 7 32-bit/64 ビット版 
Windows 8 32-bit/64 ビット版 
Windows 8.1 32-bit/64 ビット版 
Windows Server 2008 64 ビット版 
Windows Server 2008 64 ビット版 
Windows 10 
Windows 10 Enterprise LTSB 
 
Mac OS X 
10.13 
10.14 
10.15 
 
注意: 
 
Linux/Chrome OS 
LinuxおよびChrome OSについては、Webexサポートページからご確認ください。 
https://help.webex.com/ja-jp/nki3xrq/Webex-Meetings-Suite-System-Requirements 
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サポートされるブラウザ 
Windows 
Internet Explorer 11 (32 ビット/64 ビット) 
Edge 
Firefox 52 およびそれ以降のバージョンは、Windows で完全にサポートされています。 Firefox 51 お
よびそれ以前のバージョンはサポートされていません。 これらのブラウザー バージョンでミーティン
グに参加するとき、ユーザーはその事項について記載されているメッセージを受け取ります。 
 
Mozilla Firefox ESR はサポートされていません。 
 
最新 32 ビット/64 ビット 
Win Edge Chromium は、ロックダウン顧客を含むすべての顧客に対してサポートされています。 
 
Mac OS X 
Firefox 52 およびそれ以降は、Mac OS X で完全にサポートされています。 
Firefox 51 およびそれ以前はサポートされていません。 
 これらのブラウザー バージョンでミーティングに参加するとき、ユーザーはその事項について記載さ
れているメッセージを受け取ります。 
 
Safari 11 以降 
最新 32 ビット/64 ビット 
Mac Edge Chromium は Mac デスクトップ クライアントがバージョン40.1 以降である必要がありま
す。 
 
Linux 
Linuxについては、Webexサポートページからご確認ください。 
https://help.webex.com/ja-jp/nki3xrq/Webex-Meetings-Suite-System-Requirements 
 
 
 
プロセッサおよびRAMの要件 
Windows 
・Intel Dual-Core CPU 2.XX GHz または AMD プロセッサ (2 GB の RAM を推奨) 
・ブラウザーで JavaScript と Cookie が有効になっていること 
・Mozilla Firefox および Google Chrome ユーザーは Java を必要としません。 
 
 
Mac OS X 
・Intel CPU ベース (2 GB 以上の RAM) 
・ブラウザーで JavaScript と Cookie が有効になっていること 
・Oracle Java 6 から Oracle Java 8 
・Java が必要です。 
 
Linux 
Linuxについては、Webexサポートページからご確認ください。 
https://help.webex.com/ja-jp/nki3xrq/Webex-Meetings-Suite-System-Requirements 

https://help.webex.com/ja-jp/nki3xrq/Webex-Meetings-Suite-System-Requirements
https://help.webex.com/ja-jp/nki3xrq/Webex-Meetings-Suite-System-Requirements


 

 
 
  
＜その他推奨＞ 
【エンドポイント環境】 
- スマートフォンでの参加は画面が小さいので推奨しません 
【音声入出力】 
- 有線によるマイクおよびヘッドセットの利用を推奨します 
 
【その他】 
必要に応じて今後のコース提供の改善のために録画することがあります。録画内容は、弊社内および

受講者のサポート目的でのみ使用し、外部公開することはありません。ご了承いただきたく、よろし

くお願いいたします。 
 
 
【その他問い合わせ先】  
ご不明点等ございましたらお気軽に下記までお問い合わせください。 
株式会社 IT プレナーズジャパン・アジアパシフィック  
サービスデリバリチーム  
E-mail : japan.education@itpreneurs.co.jp　 
 
 
 


